
LA PAZ 
N° INSTITUCION DESCRIPCION COSTO DATOS DE CONTACTO 

1  Defensoría de la 
niñez y 
Adolescencia  

 

Instancia estatal que brinda servicios de 
prevención y restitución de 
derechos. Centrado en el abordaje de niñez 
y adolescencia  

Gratuito   Dirección de Defensoría Municipal:  
2651015, líneas gratuitas 800 10 4100, 
156. 
Unidad de Servicios y Atención 
Ciudadana: 800 13 5555 
Web: www.lapaz.bo  

2  Servicio Legal 
Integral 
Municipal     

La Plataforma de Atención Integral a la 
Familia (a través de los SLIM), es un 
organismo de apoyo para la lucha contra la 
violencia en la familia siendo un servicio 
municipal permanente de defensa 
psicosocial y legal 

 

Gratuito   • PAIF 1: Cotahuma Calle José Saravia 

Nº 101, Zona Tembladerani (detrás 

del estadio Bolívar) Fono 2-421112 

• PAIF 2: Max Paredes Av. Entre Rios 

Esq. Chorolque y Los Andes (Detrás 

del Cementerio General) Fono 2-

456242 

• PAIF 3: Periférica Av. Montes Esq. 

Uruguay. Fono 2-286700 

• PAIF 4: San Antonio Av. Josefa Mujia 

Alto San Antonio. Fono 2-238766 

• PAIF 5: Sur Mallasa. Calle 16 de 

Obrajes (Frente a la rotonda de 

Següencoma). Fono 2-788105 

• PAIF 6: Centro. Av. Mariscal Santa 

Cruz, Edif. Dante Bloque B 1er. Piso. 

Fono 2-317105 

• PAIF 7: Zongo – Hampaturi, Av. 

Montes Esq. Uruguay. Línea gratuita 

156 

• PAIF E: Plataforma de Emergencia, 

Calle 7 de Mallasa a 3 cuadras de la 

sub Alcaldía Mallasa Línea gratuita 

156 

• Web: www.lapaz.bo  

http://www.lapaz.bo/


2.  Albergues 
Municipales de 
emergencia  

Establecer un sistema de modelo nacional 
de protección, garantizando el bienestar 
psicosocial de las familias afectadas por 
eventos adversos. 

Gratuito   • INSTANCIA RESPONSABLE  

• Secretaria Municipal de Desarrollo 

Social, a través de la Dirección 

Defensoría Municipal, Unidad de 

Albergues y Casas de Acogida 

Municipales. 

• Ubicación física/Dirección: Calle 

Colombia Edificio Feliciano Kantuta 

(Técnico) Piso 8.Teléfono: Red 114.  

• TELÉFONO(S) Y SITIO(S) WEB DE 

CONSULTAS: Teléfono: 2319905 

• Lic. Evert Torrez Arana Jefe de 

Unidad Albergues y Casas de 

Acogida Municipales 

• Celular: 70535370, Lic. Carola Lidia 

Bustillos Quiroz Coordinador de 

Albergues Municipales de 

Emergencia Celular: 70194527 – 

71544242 Web: www.lapaz.bo 

• PASOS DEL CIUDADANO PARA 

ACCEDER AL SERVICIO:

 Comunicarse al teléfono del 

Jefe de Unidad de Albergues y Casas 

de Acogida Municipales Celular: 

70535370 o con la Coordinadora de 

Albergues Municipales de 

Emergencia Celular: 70194527 – 

71544242 o a la línea gratuita de 

Dirección de Defensoría municipal 

800104100 

3.  Albergue 
Bicentenario del 
GAMLP 

Brinda protección a niñas, niños y 
adolescentes en situación de violencia, a 
través de un espacio digno de acogida 
temporal y atención integral. 

gratuito Ubicación física/Dirección: Calle 7 de 
Mallasa. Teléfono: 2745691. 
Teléfono: 2319905, Lic. Evert Torrez 
Arana Jefe de Unidad Albergues y Casas 
de Acogida Municipales Celular: 
70535370 
Huascar Ferreyra Villalpando 
Responsable Albergue del Bicentenario 
Bolivia Solidaria Celular: 78946448 
Web: www.lapaz.bo 

4  Albergue integral 

para mujeres 

víctimas de 

violencia y sus 

dependientes  

Instancia municipal que brinda atención 
integral a mujeres y sus dependientes 
sobrevivientes de violecia 

Gratuito   Dirección Municipal de Albergues 

Línea : 156 

5  SEDEGES Servicio Departamental de Gestión Social, 
brinda atención integral, psicológica, legal, 
social y de salud, así como un lugar que les 
permita a las mujeres recobrar su 
autonomía para elaborar un plan de vida 
libre de violencia y otorgar una atención 
orientada a su recuperación y la de sus hijas 
e hijos menores, a partir de programas que 
les encaminen a tomar decisiones. 

Gratuito Calle Final Almirante Grau N° 796 
Esq. Rigoberto Paredes (Zona San Pedro) 
Teléfonos: 2488191 - 2488222 
Fax: 2488354 
La Paz, Bolivia 

6  CEPAT  Centro Especializado de Prevención y 
Atención Terapéutica (CEPAT) es un servicio 
público, gratuito permanente que cumple 
con dos funciones: Prevención y atención 
terapéutica 

Gratuito El Alto CAT1 Av. 6 de Marzo s/n frente a 
Taquiña, zona Santiago II, Distrito 2 de El 
Alto 816393 



La Paz CTM2 Av. Manco Kapac 132 
(frente al teleférico Rojo) 800104100 
 
CAT: Centro de Atención Terapéutica, es 
un servicio que ofrece el Gobierno 
Autónomo Municipal de El Alto, CAM: 
Centro Terapéutico Municipal, es un 
servicio que brinda el Gobierno 
Autónomo Municipal de La Paz 

 7 SEPAMOS SEPAMOS (Servicios y Estudios para la 
Participación Ciudadana en Democracia) es 
una organización no gubernamental, 
legalmente reconocida, que trabaja 
promover la protección integral de infantes, 
niñas, niños y adolescentes. 

Gratuito y 
algunos 
servicios 
de Costos 
accesibles 

ATENCIÓN INTEGRAL A NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES EN SITUACIÓN DE 
VIOLENCIA SEXUAL                                                     
calle Tarata y esq. Esteban Arce Nº 788, 
Zona Villa Tunari, El Alto – BoliviaTelf.: 2-
2864281, Cel.: 69788103Facebook: 
Prevención- sepamos Web: 
www.sepamosbolivialp.org                              
Horarios de atención:Lunes a jueves: 
8:30 a 17:30Viernes: 8:30 a 14:00 

8  MUNASIM 
KULLAKITA 

Atención e intervención con víctimas de 
explotación sexual comercial y trata de 
personas   

AYUDA HUMANITARIA A PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE MOVILIDAD HUMANA 

Gratuito BOLIVIA, DEPARTAMENTO DE LA PAZ, 
CIUDAD DE EL ALTO: ZONA 
FERROPETROL, CALLE 7 LA PLATA, N° 
1324, TELEFONO: 591-2-2843853. 

9 FELCV Fuerza Especial de lucha contra la violencia gratuito • La Paz: 61000523 y 67008570 

• El Alto: 72042202 

• Santa Cruz: 72042264 

• Cochabamba: 60707069 

• Oruro: 62805818 

• Potosí: 72042570 

• Chuquisaca: 72042698 

• Beni: 72042709 

• Tarija: 78241690 

• Pando: 72042740 

• Además de la línea fija gratuita: 

800140348 

 

DEFENSORÍA DE LA NIÑEZ Y ADOLESCENCIA 

MACRODISTRITO DIRECCIÓN TELÉFONO 

Centro Edif. Dante bloque B, piso1, Av. Mariscal Santa Cruz. 2317105 

Cotahuma Zona Tembladerani, calle José Saravia Nº 101, 
(detrás del estadium Bolívar) 

2421112 

Max Paredes Av. Entre Rios esq. Chorolque y Los Andes (detrás 
del Cementerio General) 

2456242 

Sur, Mallasa Calle 16 de Obrajes (frente a la rotonda de 
Següencoma). 

2788105 

San Antonio Alto San Antonio. Av. Josefa Mujía 2238766 

Periférica Av. Prolongación Manco Kapac (frente Estación 
Teleférico). 

2456027 

Zongo y 
Hampaturi 

Edif. Dante bloque B, piso1, Av. Mariscal Santa Cruz. 2460724 

Plataforma de 
emergencia 156 

Calle. Chuquisaca, Zona San Sebastián 156 

  

http://www.sepamosbolivialp.org/

